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ÜBER UNS

OUTSOURCE24 wurde mit der Kernkompetenz gegründet, klein-, mittelständische und
Großunternehmen aller Branchen primär aus dem europäischen Wirtschaftsraum mit praxiserprobten
Dienstleistungen zu unterstützen und das Entwicklungspotenzial der Kunden dadurch zu
stärken und zu fördern.

OUTSOURCE24 bietet zeitsparende Alternativen mit effizienten Lösungswegen an und deckt
alle Bereiche der Produktion und Logistik ab. Wir sind ein junges, dynamisches Team mit
einem hohen Stellenwert an Zuverlässigkeit und Kompetenz im Dienstleistungsbereich für die
Industrie und Logistik.

Getreu unserem Motto erfüllen wir Ihre Anforderungen für die komplette Industrielösung in
beständiger Qualität und Technik. Unsere Qualitätsanforderungen an unsere Mitarbeiter sind ein
internes Garantiesiegel im regionalen, nationalen und internationalen Wettbewerb.
Denn Qualität und Zuverlässigkeit ist unser Standard und ein Versprechen!
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VISION

Unsere VISIONist es, primär in den Bereichen Produktion und Logistik ein untrennbarer
und zuverlässiger Dienstleistungspartner für die europäischen Unternehmen zu sein,
damit Sie sich auf Ihr Kerngeschäft konzentrieren können. Wir möchten unseren
Kunden unnötigen Aufwand und Zeit ersparen, in dem wir alle ihre
Anforderungen übernehmen und diese schnell, präzise und zu ihrer vollen
Zufriedenheit umsetzen. Die Zufriedenheit unseres Kunden wird erst dann erreicht, wenn
zunächst ein zuverlässiges,qualifiziertes und motiviertes Team dahintersteht.

MISSION

Unsere MISSION ist, stets verantwortungsvolle und zuverlässige Mit-
arbeiter zu schaffen und sie zu fördern. Ferner ist es uns sehr wichtig,
all die notwendigen Mittel bereitzustellen, um die Weiterentwicklung
unseres Unternehmens in Bezug auf neue Standorte und Anlagen sowie die
Entwicklung, Einführung und Durchsetzung neuer Produkte und Prozesse in Bereichen
der IT und Technik zu ermöglichen.

Unsere WERTEsind die herausragenden und motivierten Mitarbeiter sowie der Umgang
miteinander durch Fairness und die gegenseitige Anerkennung. Gemeinsam nehmen wir
VerantwortungfürunsereHandlungen.UnsereLeidenschaftistdiestetigeWeiterentwicklung
aller technischen, prozessbasierten und dienleistungsrelevanten Bereiche der
Produktion und Logistik!



LEISTUNGEN
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AUSLAGERUNGPRODUKTION UND
MASCHINENPARK

Mithilfe unserer modernen und umweltfreundlichen Durchlaufreinigungsanlage bieten wir
Ihnen eine professionelle Reinigung von Behältern, Deckel, Trays, Inlays, Spulen an und garantieren
Ihnen ein hygienisches und einwandfreies Reinigungsergebnis. Etiketten oder sonstige
Verschmutzungen werden bei uns rückstandsfrei entfernt. Auch die Reinigung von Großladungs-
träger sowie von Kunststoffpaletten und Palettenabschlussdeckel ist problemlos gewährleistet.
Selbstverständlich holen wir Ihre verschmutze oder nicht mehr benötigte Behälter mit unserem
eigenen Fuhrpark ab und sortieren, reinigen und lagern die bei uns ein. Auf Bestellung bringen wir
Ihre Behälter direkt wieder zu Ihnen oder zu Ihren Lieferanten bundesweit oder europaweit.

REINIGUNG UND
ETIKETTENENTFERNUNG VON

KLT, GLT UND ZUBEHÖR

OUTSOURCE24übernimmt für Sie verantwortungsvoll einzelne Fertigungsschritte und steuert nach
Ihrem Wunsch teils oder komplett Ihre Produktionslinien. Unsere großen und expandierenden
Produktions- und Logistikflächen für Ihre Maschinen und Waren, unsere mehrschichtige
Kapazitäten mit motivierten Arbeitskräften voller Auffassungsgabe Ihrer Fertigung sowie die
Einhaltung der Qualitätsvorgaben, garantieren Ihnen ein hohes Maß an Leistungsversprechen und
Liefertreue.

Viele produzierende Unternehmen sind bereits mit der umfangreichen und
zuverlässigen Dienstleistung von OUTSOURCE24 vertraut und sind sehr zufrieden.
Sparen Sie unnötigen Aufwand sowie Kosten und profitieren auch Sie von
unserem Leistungsbereitschaft, Zuverlässigkeit,Qualität und Liefertreue!

- OUTSOURCE24 – EINER FÜR ALLESUND ALLESAUS EINER HAND

SIE BENÖTIGEN FLÄCHE?

WIR SCHAFFEN FLÄCHE!

SIE EXPANDIEREN?

WIR SKALIEREN!
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REINIGUNG PRODUKTIONSSTÄTTE
UND MASCHINENPARK

BAUGRUPPENMONTAGE

OUTSOURCE24versteht sich als erfahrener und zuverlässiger Fulfillment-Dienstleister und als
perfekter Partner für die Entlastung Ihres Teil- oder Kerngeschäfts und sorgt für zufriedene
Kunden. Kümmern Sie sich um Ihr eigentliches Geschäft und schaffen Sie neue Produkte und
Marken- den Rest erledigen wir für Sie! Gerne übernehmen wir Ihre komplette Versandhandels-
abwicklung, die Logistik oder auch ganz nach Ihren Wünschen optimierte Teilprozesse sowie die
Bestellungsannahme und die Kommissionierung oder das Verpacken und Warehousing sowie das
Retourenmanagement, Entsorgung und selbstverständlich auch vieles mehr.

FULFILLMENT
E-FULFILLMENT SERVICE

Ob die Reinigung und Wartung von Maschinen und Anlagen wie das Abschmieren oder Nachfetten
oder die Reinigung von Produktions- und Lagerhallen. OUTSOURCE24bietet Ihnen eine effiziente
und professionelle Reinigungmit qualifizierten Mitarbeitern an.

OUTSOURCE24übernimmt für Sie die Fertigung von einzelnen Komponenten sowie die vollständige
Baugruppenmontage. Von Einzel-bis hin zu Serienteilen erledigen wir für Siezuverlässigund flexibel
den Einkauf und die Beschaffung,die Montage und Fertigung sowie die Qualitätsprüfung bis hin zur
gesamten Logistik.
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ENTGRATEN UND SCHLEIFEN

BESTÜCKEN UND LÖTEN

Die Funktion und Zuverlässigkeit jeder einzelnen Verbindung ist die Basis, dass ein System stabil
und prozessorientiert funktioniert. OUTSOURCE24garantiert Ihnen eine hohe Fertigungsqualität,
Professionalität und einen zuverlässigen,flexiblen Service.Mit einem soliden Handwerk, langjähriges
Knowhow, innovativem Denken und geschultes Personal, lösen wir zuverlässig jede Komplexität. Ob
Einzellitzen,Crimpen, Anschlusskabeloder Kabelbäume - wir erledigen es kompetent, fehlerfrei und
termingerecht zu Ihrer vollsten Zufriedenheit.

KABELKONFEKTION

OUTSOURCE24entgratet und schleift Ihre Produkte gründlich, präzise und spart Ihnen unnötigen
Aufwand und Kosten ein. Ob Kunststoffteile, Rohre oder Metallkanten- wir bieten Ihnen auf
Grundlage von verschiedenen Entgratungs- und Schleiftechniken ein effizientes und
transparentes Ergebnisfür Ihre Teile.

OUTSOURCE24übernimmt für Sie kompetent mit geschultem Personal das Bestücken Ihrer Bauteile
von Klein- bis Großserien und bietet präzise Lötarbeiten mit geschickten Händen.
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ERDRAHTUNG UND BAUGRUPPEN-
BESTÜCKUNG VON SCHALT- UND

STEUERSCHRÄNKEN

SÄGEN

OUTSOURCE24bietet eine zuverlässige und präzise Qualitätskontrolle zur Qualitätssicherung Ihrer
Produkte an. Durch unser Know-how und professionelle Lösungen in SachenQualität identifizieren
wir Schwachstellenund minimieren Ihren Ausschussund senken unnötige Kosten. Dafür stehen bei
uns besonders geschulte Teams zur Verfügung, die anspruchsvolle Kontrollen hochqualitativ und
präzise durchführen. Ob Einzelplatzkontrollen oder Messkontrollen, Prüflehren sowie optische
Kontrollen, bei uns finden Sie die optimale Lösung für Ihre Qualitätssicherung. In Problemfällen
übernimmt OUTSOURCE24flexibelund zuverlässig die Nachbearbeitung der fehlerhaften Produkte.
Auf Wunsch führen wir auch die Nachbearbeitung bei Ihnen vor Ort oder bei Ihren Kunden durch.

QUALITÄTSKONTROLLEN UND
REWORK

OUTSOURCE24übernimmt für Sie kompetent und zuverlässig die Verdrahtung sowie die
Baugruppenbestückung von Schalt- und Steuerschränken. Ob Einzel- oder Serienfertigungen -
ganz nach Ihren Wünschen und Schaltplänen sorgen wir für eine sichere Montage und Funktion.
Neben der klassischenEndfertigung können auch Vormontagen wie Montageplattenbestückung mit
Abstandshaltern, Kabelkanälen etc. erledigt werden. Gerne übernehmen wir auch den Einkauf des
Materials zu unseren Industriekonditionen. Sprechen Sie uns einfach an!

OUTSOURCE24bietet Ihnen ein maßgenaues Sägen Ihrer Aluminium- und Stahlprodukte von
Klein- bis Großserien an. Mit unseren Sägemaschinen erfüllen wir problemlos Ihre Wünsche von
kleinsten Abschnitten bis zu langen Profilen.



Seite 9

KONFEKTIONIERUNG UND
KOMMISSIONIERUNG

REPACKING, CO-PACKING
UND BOTTLING

Das umfangreiche Dienstleistungsportfolio von OUTSOURCE24 bietet Ihnen auch optimale
und individuelle Personallösungen an. Optimieren Sie Ihr Recruiting mit uns. Dank
unser langjähriges Knowhow und breiten Bewerberpools haben wir jederzeit das richtige
Personal für Sie.

PERSONALSERVICE

Als vertrauter Auslagerungspartner übernimmt OUTSOURCE24 alle Ihre individuellen
Anforderungenund Wünsche im Bereich Konfektionierung und Kommissionierung entgegen.
Sei es dasBestücken von Verkaufsdisplays oder das Erstellen von Sets oder das
Zusammenpacken bzw. schweißen oder Blistern von diversen Produkten und vieles mehr.
Bei uns findet Ihr Wunsch jederzeit eine maßgeschneiderte Lösung.

OUTSOURCE24 übernimmt das komplette Handling in den Bereichen Umverpackung,
Kontraktverpackung und Abfüllung. Mit unserem Know-how und qualifizierten Personal
übernehmen wir Ihre speziellen Verpackungs- und Abfüllungssaufgaben. Dabei sichern wir
Ihnen oberste Bereitschaft und Qualität sowie höchste Termin- und Liefertreue. Erhöhen Sie Ihre
Flexibilität und konzentrieren Sie sich auf Ihr Kerngeschäft sowie auf Forschung und Marketing.
Wir erledigen den Rest!
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ON-SITE SOLUTIONS

CUSTOMER SOLUTIONS

Mit der sogenannten Vor-Ort-Lösung übernimmt OUTSOURCE24kompetent und verantwor-
tungsbewusst jegliche Personal-, Produktions- und Logistikprozesse vor Ort bei Ihnen. Vom
Recruiting bis hin zur Produktverarbeitung sowie der Führung einer Abteilung oder das Versenden
des Produktes zum Endkunden. Mit eigenem Personal und Fuhrpark, bieten wir Ihnen individuelle,
maßgeschneiderte Lösungen vor Ort an.

Aufgrund der langjährigen und engen Zusammenarbeit mit zahlreichen Kunden verschiedener
Branchen, besitzt OUTSOURCE24starkeBranchenkenntnisse und Kompetenzen, die weit über das
bereits bekannte, klassische Dienstleistungsangebot hinausgehen. Wir stellen Ihnen effiziente und
innovative Optimierungsmöglichkeiten und zuverlässigeLösungen für Ihre Prozesse.

EINE KOOPERATION MIT UNS BEDEUTET FÜR SIE EINE ZUSAMMENARBEIT MIT
EINEM SEHR STRUKTURIERTENUND GUT ORGANISIERTEN UNTERNEHMEN,

WELCHESAUF EINEM HOHEN QUALITÄTSNIVEAU AGIERT.

“
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LOGISTIK UND TRANSPORT

OUTSOURCE24 bietet Ihnen umfangreiche Logistik- und Transportdienstleistungen an. Wir
liefern Ihnen zuverlässige und kompetente Lösungen für Ihre Distributions-, Beschaffungs- und
Produktionslogistik. Für Ihre Produkte und Waren stehen unsere großzügigen Lagerflächen
jederzeit zur Verfügung. Rund um das Warehousing bietet Ihnen OUTSOURCE24zahlreiche
Zusatzleistungen wie:

• Direkte Lieferung mit Binnenschiff zu unseren Standorten / Be- und Entladung mit Hafenkran
• Containerabwicklung
• FTL-LTL-Stückgut
• Distributionslogistik
• Zollabwicklung
• Sorting, Packing, Labeling
• Chargenverwaltung
• FIFO
• Überwachung MHD
• Behälter- und Leergutmanagement (Abholung-Reinigung- Lagerung- Rückführung nach

Bestellung/Abruf)

Ob Konsumgüter (Drogerie), Lebensmittel oder Hängeware (Textilen) sowie von Druckzentren,
Kleinteilelogistik (Automotive) bis hin zur Langgutlogistik (Stahl / Alu-Profile) und Pharma als auch
Gefahrgut (ADR)-wir kennen uns bereits mit diesen Anforderungen aller Branchen bestens aus.
Sie erteilen uns den Auftrag und wir erledigen den Rest:

• Werkslogistik
• Beschaffung
• direkte Filialbelieferungen
• Zeitfensterbuchungen
• Belieferung von Verteilzentren
• Just in Time & Justin Sequence Lieferungen
• Abholung von Retouren oder Altgeräten und die Entsorgung (B2B o. B2C)
• Belieferung von Endkunden / Privatkunden (E-Commerce)

Ob Werksverkehre oder Kleinsendungen, Teil- oder Komplettladungen sowie Stückgut-
sendungen, OUTSOURCE24 bietet Ihnen für jeden Bedarf den genauen Laderaum, wann und wo
Sie
ihn immer benötigen. Für alle Belange rund um Ihre Logistik steht bei OUTSOURCE24Ihr
persönlicher Ansprechpartner zur Verfügung. Somit bieten wir Ihnen besten Informationsfluss
und eine hervorragende Servicequalität an. Mit eigenem Fuhrpark sowie mit besonders
ausgewählten, leistungsstarken Netzwerkpartnern, bringt OUTSOUCE24weltweit Ihre Sendungen
sicher und termintreu ans Ziel.
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QUALITÄT

Ausgelegt auf langfristige Zusammenarbeit basieren
unsere Prozessabläufe auf einem strengen und lückenlosen
Qualitätsmanagementsystem nach

DIN EN ISO 9001:2015 [1]

Hierbei ist unser primäres Ziel eine gleichbleibende Qualität
unserer vielfältigen Dienstleistungen sicher zu stellen.

Mit unserer Qualitätspolitik wollen wir klar erzielen, dass wir unsere Leistungen und Prozesse
permanent verbessern.

OUTSOURCE24 hat für den Bereich Industriedienstleistungen ein System nach der Norm
DIN EN ISO9001:2015 eingeführt und wendet dies wirksam an. Dies umfasst folgende Schwerpunkte:

LOGISTIK

MARKETING & DISTRIBUTION

BEHÄLTERREINIGUNG

VERPACKUNG

QUALITÄTSKONTROLLEN

BAUGRUPPENMONTAGE

ENTGRATUNG

SORTIEREN

[1] QUACERT Zertifikate gelten für den Standort Düsseldorf.
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STANDORTE

Mit derzeit 36.000 qm Produktions- und Logistikflächen an vier Standorten in Düsseldorf, Neuss,
Halver und Istanbul bietet Ihnen OUTSOURCE24 strategisch effiziente und zuverlässige
Lösungen im Dienstleistungssektor. Mit spezifisch entwickelten Dienstleistungen und
unseren qualifizierten Mitarbeitern erreichen wie einen hohen Service- und Leistungs-
standard. Durch Service, Qualität und Liefertreue überzeugen wir permanent neue
Kundschaften aus allen Branchen, erschließen neue Geschäftsbereiche und entwickeln uns
fortlaufend weiter.

STANDORT DÜSSELDORF

Reisholzer Werftstraße 75
40589 Düsseldorf

Deutschland

STANDORT NEUSS

Hansastraße 12
41460 Neuss
Deutschland

STANDORT HALVER

Bruch 5
58553 Halver
Deutschland

STANDORT ISTANBUL

Inönü Mah. Kayisdagi Cad.
Ortaklar Is Merkezi No: 188-7
Ataşehir TR-34750 Istanbul
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IHRE VORTEILE

BREITES LEISTUNGSSPEKTRUM
Profitieren Sie von unseren vielfältigen und hochqualitativen
Leistungen im industriellen Dienstleistungsseotor. Darüberhinaus bieten wir
Lösungen genau nach Ihren Anforderungen. Alles aus einer Hand und ein
Ansprechpartner!

UMWELTFREUNDLICHE LÖSUNGEN
Für unsere Leistungen verwenden wir ausschließlich umweltfreundliche
Rohstoffe. Auch der bewusste Einsatz von Energien ist uns von hoher
Wichtigkeit. Mit unseren umweltfreundlichen Reinigungsanlagenund Maschinen
garantieren wir Ihnen eine hohe Reinigungsqualität Ihrer Kisten, Deckel
oder Trays sowie saubere Produktionsflächen und Anlagen.

MEHR FOKUS AUF IHR KERNGESCHÄFT
SchaffenSiedurch uns mehr Freiraum um sich wieder mit höherer Priorität auf Ihr
Kerngeschäft zu konzentrieren.

KOSTENOPTIMIERUNG
In Ihrer Organisation fallen Kosten an, die in der Regel unterschätzt
und/oder vernachlässigt werden. Nutzen Sie unsere hochqualitativen
Dienstleistungen und unsere Kompetezen und lagern Sie Ihre Prozesse
aus um Kosten nachhaltig zu senken.

ZEITERSPARNIS
Mit uns gewinnen Sie einen Partner der zeitnah auf Ihre Anforderungen
zugeschnittene Lösungen plant und realisiert. Wir übernehmen Ihre
Aufgaben und führen diese auf Basis eines optimalen Zeitmanagements
sehr schnell in ausgezeichneter Qualität aus.
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UNTERNEHMENSPROZESSE EFFIZIENTER STEUERN
Durch die Nutzung unserer hochqualitativen Dienstleistungen können Sie Ihre
primären Unternehmensprozesse mit höherer Genauigkeit steuern und so
die Effizienz Ihres Unternehmens in vielen Geschäftsbereichen steigern.

RISIKOMINIMIERUNG DURCH EFFIZIENTESKALIERUNG
Mit uns minimieren Sie Risiken! Durch unsere große Flexibilität und hohe
Skalierbarkeit im industriellen Dienstleistungssektor können wir uns optimal an
Ihre Anforderungen anpassen.

RESSOURCENOPTIMIERUNG
Durch gezielte Auslagerung Ihrer Unternehmensprozesse steigern Sie die
Effizienz der unterstützenden Prozesse zur Ressourcenoptimierung und zur
Senkung Ihrer Gemeinkosten. Erzielen Sie mit uns optimierte und qualitative
Produktions- und Logistikabläufe.

VERTRAUENSVOLLEZUSAMMENARBEIT
OUTSOURCE24 steht für die vertrauensvolle Zusammenarbeit und die
konstruktive Begleitung der laufenden Prozesse.



OUTSOURCE24 GmbH
Reisholzer Werftstraße 75, D-40589 Düsseldorf

Telefon: +49 (0) 211 58393804 Telefon: +49 (0) 2131 5332481 Fax: +49 (0) 2131 5332482

E-Mail: info@outsource-24.de Web: www.outsource-24.de


